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Algemene voorwaarden Ons BabySpa Huisje

Met het maken van een afspraak bij Ons BabySpa Huisje ga je akkoord met de algemene
voorwaarden.

Doeleinde

Ons BabySpa Huisje is een spa en wellness uitsluitend voor baby’s. Hier kunnen baby’s
floaten in een baby jacuzzi met eventueel aansluitend een Shantala babymassage. De spa is
toegankelijk voor baby’s van 0 tot 15 maanden. Het bezoek aan de spa heeft als doeleinde
om te ontspannen. Ons BabySpa Huisje verleent geen medische massages en zal nooit
claimen bepaalde zaken of aandoeningen te kunnen genezen.

Ons BabySpa Huisje beschikt over twee jacuzzi’s. Je deelt de baby spa met maximaal één
ander gezin. Per baby mogen er twee volwassenen bij de sessie aanwezig zijn. Indien je een
privésessie reserveert mogen er maximaal vier personen in de spa aanwezig zijn, inclusief
eventueel oudere broertjes en/of zusjes.

Deelname

Mocht er sprake zijn van medicijn gebruik, medische klachten of is je baby onder
behandeling bij een arts of specialist, geef dit dan door voordat je aan de babymassage van
een spa-sessie begint. Overleg dit met de arts of specialist alvorens een sessie of cursus bij
Ons BabySpa Huisje te boeken. Dit geldt ook voor de shantala babymassage.

Baby’s mogen na het vaccineren, de eerste 48 uur niet deelnemen aan een sessie. Dit geldt
ook bij hoge koorts, opgezwollen lymfeklieren of acute infecties.

Je bent zelf verantwoordelijk voor het doorgeven van belangrijke informatie met betrekking
tot de gezondheid van uw baby.

Het deelnemen aan de sessies is geheel op eigen risico. Ons BabySpa Huisje kan niet
aansprakelijk worden gesteld voor enig lichamelijk letsel, allergische reacties of ongevallen
ontstaan voor/tijdens/na deelneming aan een sessie. Baby’s dienen te allen tijde in de gaten
gehouden te worden door de ouder(s)/verzorger(s) waarvan tenminste een persoon ouder
dan 18 jaar.

Ons BabySpa Huisje is niet verantwoordelijk voor beschadigingen, diefstal of verlies van
persoonlijke bezittingen van de klant in en om de spa.

Afspraak maken en annuleren

Gemaakte afspraken kunnen tot 24 uur voorafgaand aan de afspraak kosteloos geannuleerd
worden. Bij annulering binnen 24 uur voorafgaande aan de afspraak wordt 50%
annuleringskosten in rekening gebracht. Dit geldt ook voor niet nagekomen afspraken.
Gemaakte afspraken kunnen tot 24 uur voorafgaand aan de afspraak kosteloos geannuleerd
of geruild worden. Je bent zelf verantwoordelijk voor het maken van een nieuwe afspraak.
Te laat komen gaat van de tijd van de sessie af. Dit om de sessies van anderen niet te
verstoren.

Een afspraak kan gemaakt worden uiterlijk 4 uur voor ontvangst van de sessie.
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Privacy

e Wanneer je een sessie boekt, vragen we enkele persoonsgegevens welke vertrouwelijk
behandeld worden. Deze gegevens vragen we om de door jouw gekozen sessie zo correct
mogelijk uit te kunnen voeren.

e Ons BabySpa Huisje behandelt de persoonlijke gegevens van de klant volgens de richtlijnen in
de Wet Bescherming Persoonsgegevens welke van toepassing is sinds mei 2018.

e De persoonlijke gegevens worden niet aan derden beschikbaar gesteld.

Copyright
Niets van de website mag gekopieerd worden. Alle rechten zijn voorbehouden aan Ons BabySpa
Huisje.

Slot

e Wijzigingen in deze voorwaarden worden vastgesteld door Ons BabySpa Huisje.

e |nalle gevallen waarin deze Algemene Voorwaarden niet of niet duidelijk voorzien, beslist
Ons BabySpa Huisje.



